
Schaarste aan technisch personeel:
de efficiëntie van mobiele teams verhogen

Tom Lauwers
Sales Manager Benelux





3

©️ Panasonic Connect Europe GmbH 2022

Schaarste aan technisch personeel: de efficiëntie van mobiele teams verhogen

Aanwerven Behouden
Efficiënt
inzetten
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Digitale tools verwijderen barrières

Aanwerven I Medewerkers vinden, profielen verruimen & intern opleiden

Toegankelijkheid
voor een ruimer
aantal profielen

Communicatie 
mogelijkheden

vb. Live (AI-)vertaling
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▪ Training & ontwikkeling

▪ Supervisor ondersteuning

▪ Compensatie

Behouden I Het stroomlijnen van werk na een opleiding

Personeelbehoud
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▪ Training & ontwikkeling

▪ Supervisor ondersteuning

▪ Compensatie

Behouden I Het stroomlijnen van werk na een opleiding

Personeelbehoud

Arbeidsomgeving

Kwalitatieve tools
▪ Boormachine

▪ Wagen

▪ Digitale oplossingen

▪ …

Betrokkenheid medewerker
▪ Communicatie mogelijkheden

▪ Toegang intranet & e-mail

▪ Toegang verlofaanvragen

▪ …
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Efficiënt inzetten I Het belang van een digitaal toestel

Documentatie

Scanning

Real-time planning

Navigatie
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Laten vallen
of op stappen

Elektrische piek
of stroomschok

Efficiënt inzetten I De meest voorkomende oorzaken voor schade aan toestellen

Source: IDC’s Rugged Device Survey, Sponsored by Panasonic, 2021

Welke van de volgende soorten ongelukken hebben in de afgelopen 12 maanden 

schade veroorzaakt aan toestellen van uw organisatie?

41% 43% 28% 17%

Regen of sneeuw

17% 25%

Notebooks Tablets
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Efficiënt inzetten I Planningen opmaken, communiceren & wijzigen

Welke van de volgende problemen heeft uw organisatie de afgelopen 12 maanden ondervonden 

ervaren als gevolg van incidenten door fysieke schade aan een notebook PC/ tablet?

44% verloren
productiviteit

36% ontevredenheid
werknemers

29% verlies essentiële

data/informatie

26% ontevredenheid

klanten

Source: IDC’s Rugged Device Survey, Sponsored by Panasonic, 2021
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Efficiënt inzetten I De kost per incident voor pc’s & tablets

n = 204, Source: IDC’s Rugged Device Survey, Sponsored by Panasonic, 2021

Totale gemiddelde kosten: €2.329

Kosten voor break/fix-ondersteuning

Contante kosten

Verloren productiviteitstijd
voor eindgebruikers

IT-tijd om gegevens to vervangen

Eindgebruiker-tijd om gegevens
te vervangen

IT-tijd om incident op te lossen

IT-tijd om gegevens te vervangen
12%

2%

19%

24%

20%

25%
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Efficiënt inzetten I De optimalisatie van mobiele apparaten

Batterij-
prestaties

Schermtechnologie
Geoptimaliseerd

voor het Veld
Multilayer Security

Ruggedness

Ononderbroken
Connectiviteit

Gewicht Modulair Design Legacy Interfaces 
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Efficiënt inzetten I Laadstations en –infrastructuur controleren met thermische camera

Voorkom brand of explosie

Controleer verborgen gevaren

Preventief onderhoud

TOUGHBOOK FZ-G2
met thermische camera
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Aanwerven Behouden
Efficiënt
inzetten



Praten we verder op onze stand?
Tom Lauwers

Sales Manager Benelux
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